
Salgs-	og	leveringsbetingelser	
	
	
1.						Anvendelsesområde	
1.1	 	 	Nærværende	salgs-	og	 leveringsbetingelser	gælder	 for	alle	 tilbud	og	aftaler	om	rådgivningsydelser,	serviceydelser	og	af	produkter	(herefter	 for	både	rådgivning,	serviceydelser	og	eller	produkter	

benævnt	”leverancen”),	medmindre	andet	er	skriftligt	aftalt.	
1.2				Enhver	afvigelse	herfra,	som	måtte	være	anført	i	købers	ordre	el.lign.,	betragtes	som	uden	gyldighed,	såfremt	ingen	anden	skriftlig	accept	foreligger	fra	Provendis	side.	
	
2.						Priser	og	tilbudsafgivelse	
3.1				Afgiver	Provendi	et	skriftligt	tilbud,	der	ikke	angiver	anden	acceptfrist,	bortfalder	tilbuddet,	såfremt	accept	ikke	er	kommet	frem	til	Provendi	inden	to	(2)	uger	fra	tilbuddets	dato.	
3.2				Alle	priser	i	Provendis	tilbud	er	angivet	i	danske	kroner	(dkk)	og	eksklusive	moms.	
3.3			Alle	gebyrer,	afgifter,	skatter,	told	og	eller	øvrige	omkostninger	som	forbundet	med	Provendis	opfyldelse	af	leverancerne	for	Køber,	på	messer	og	lignende	og	i	udlandet	skal	betales	af	Køber	udover	

tilbudssummen.	
3.4				Transport	og	fragt.	Ved	transport	og	fragt	af	Købers	materiel,	eller	af	materiel	som	lejet	af	Køber	hos	tredjemand,	sker	transport	og	fragt	for	Købers	regning	og	risiko	med	mindre	ande	skriftligt	aftales.			
	
3.						Ordrebekræftelse		
3.1				Såfremt	køber	har	indsigelser	mod	ordrebekræftelsens	indhold,	skal	disse	foreligge	skriftligt	og	være	Provendi	i	hænde	senest	én	(1)	uge	efter	ordrebekræftelsens	dato.	
	
4.						Betaling	
4.1	 	 	Betaling	skal	ske	i	henhold	til	de	af	Provendi	i	henholdsvis	tilbud	og	ordrebekræftelsen	fastsatte	betalingsbetingelser.	Såfremt	en	særlig	betalingsfrist	 ikke	er	aftalt	er	betalingsfristen	8	dage	netto								

regnet	fra	fakturadatoen.		
4.2				Hvis	Provendis	leverance	vil	forløbe	over	forventet	med	end	30	kalenderdage,	er	Provendi	berettiget	til	at	á	conto	fakturere	køber	én	gang	månedligt,	efter	hver	kalendermåneds	udgang.		
4.3				Provendi	forbeholder	sig	retten	til	enhver	tid	at	ændre	betalingsbetingelserne	i	tilfælde	af,	at	Provendi	kommer	i	besiddelse	af	oplysninger,	som	viser,	at	købers	betalingsevne	er	svækket.		
4.4				Reklamationer	berettiger	ikke	køber	til	at	tilbageholde	betaling	for	leverancer	og	køber	er	ikke	berettiget	til	at	tilbageholde	hele	eller	dele	af	købesummen	på	grund	af	modfordringer	af	nogen	art.		
4.5				Ved	forsinket	betaling	er	Provendi	berettiget	til	at	beregne	en	rente	på	halvanden	(1,5)	procent	per	påbegyndt	måned.			
	
5.						Ejendomsforhold	
5.1			Provendi	forbeholder	sig	med	de	begrænsninger,	der	følger	af	ufravigelige	retsregler,	ejendomsretten	til	solgte	produkter,	indtil	hele	købesummen	med	tillæg	af	påløbne	renter	og	omkostninger	er	betalt	

til	Provendi.	
	
6.						Levering	
6.1				Levering	skal	ske	i	overensstemmelse	med	det	aftalte	og	den	aftalte	leveringstid,			
6.2				Hvis	der	alligevel	en	udskydelse	af	leveringstiden	med	fem	(5)	arbejdsdage	på	baggrund	af	Provendis	forhold,	betragtes	i	enhver	henseende	som	rettidig	levering,	med	mindre	der	sker	overskridelse	af	

messetidspunkt	eller	andet	tilsvarende	afgørende	tidspunkt	for	køber.	
6.3				Ved	væsentlige	forsinkelser	kan	køber	kræve,	at	Provendi	helt	eller	delvist	skal	frafalde/tilbagebetale	den	aftale	købesum	eller	honorar	for	leverancen.	Køber	kan	i	intet	tilfælde	kræve	erstatning	eller	

kompensation	herudover,	medmindre	der	foreligger	grov	uagtsomhed	fra	Provendis	side.	
	
7.					Reklamation	
7.1				Ved	modtagelse	af	Provendis	leverancer	skal	køber	straks	foretage	en	sådan	undersøgelse	og	bedømmelse	af	den	solgte	leverance.	Hvis	leverancen	er	utilstrækkelig	eller	mangelfuld,	skal	køber	straks	

herefter	reklamere	til	Provendi.		
7.2				Reklamerer	køber	ikke	straks,	som	foreskrevet	ovenfor,	fortaber	køber	retten	til	at	fremsætte	krav	mod	Provendi	i	anledning	af	det	pågældende	mangelfulde	forhold.		
7.3				Køber	i	alle	tilfælde	senest	seks	(6)	måneder	efter	levering	påberåber	sig	en	mangel.	
	
8.					Ansvar	for	mangler	ved	Provendis	leverance	
8.1				Foreligger	der	en	berettiget	og	rettidig	reklamation,	skal	Provendi	vis	det	er	muligt	foretage	udbedring	af	manglen	ved	omlevering	eller	afhjælpning	efter	eget	valg.		
	
9.						Ansvarsbegrænsning		
9.1					Et	erstatningskrav	over	for	Provendi	kan	ikke	overstige	fakturabeløbet	for	den	solgte	leverance.	
9.2					Provendi	hæfter	i	intet	tilfælde	for	driftstab,	avancetab	eller	andre	indirekte	tab,	herunder	ej	heller	indirekte	tab,	der	opstår	som	følge	af	forsinkelse	eller	mangler	ved	det	solgte.		
	
10.					Produktansvar	
10.1	Sælger	er	alene	ansvarlig	for	produktansvar,	i	det	omfang	et	sådant	ansvar	følger	af	ufravigelige	lovregler	om	produktansvar,	for	erhvervstingsskader	dog	ikke	udover	Provendis				forsikringsdækningen	

på	dkk		10.000.000.		
	
11.					Forsikringsforhold	
11.1		I	det	omfang	Provendi	vil	anvende	købers	materiel	og	ejendele	og	eller	køber	stiller	faciliteter	til	rådighed	for	Provendi	er	køber	forpligtet	til	at	opretholde	de	nødvendige	og	hensigtsmæssige		forsikringer	

for	det	nævnte.						
11.2	 	Køber	er	 selv	ansvarlig	 for	at	 tegne	de	nødvendige	og	hensigtsmæssige	 forsikringer	 i	 forbindelse	med	messeaktiviteter,	messestande	og	 lignende,	 ligesom	køber	selv	er	ansvarlig	 for	at	 tegne	de	

nødvendige	og	hensigtsmæssige		forsikringer	for	transport	af	købers	materiel	og	ejendele.								
11.3			I	det	omfang	Provendi	anvender	eget	materiel	og	ejendele	eller	selv	stiller	faciliteter	til	rådighed	forsikrer	Provendi	det	nævnte.		
	
12.					Tvistigheder	
12.1				Køber	og	Provendi	er	forpligtet	til	at	søge	enhver	uoverensstemmelse	løst	ved	forhandling.	
12.2				Enhver	uoverensstemmelse	skal	afgøres	efter	dansk	ret.	
12.3				Tvister	skal	afgøres	eksklusivt	ved	de	danske	domstole	ved	retten	i	den	retskreds,	hvor	Provendi	har	sit	forretningssted.	
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